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 انًحاسبت وانًزاجعت وفك انًعاييز انذونيت صـــــلانه 7/3/2010 11/3/2010

 فنىٌ الإدارة نهًذراء انجذد يسمــــــط 7/3/2010 11/3/2010

طـــــيسم 7/3/2010 11/3/2010  سهىكياث انعًم في الإدارة انحذيثت 

 انًهاراث الإداريت وانمياديت انًخمذيت يسمــــــط 14/3/2010 18/3/2010

طـــــيسم 14/3/2010 18/3/2010  ويهاراث انخفكيز الإبذاعيانخخطيط الإسخزاحيجي  

 اننظزياث انحذيثت في انخغهب عهً ضغىط انعًم صـــــلانه 14/3/2010 18/3/2010

طـــــيسم 14/3/2010 18/3/2010  يباديء إدارة انًىارد انبشزيت نًشزفي ورؤساء الألساو 

 يهاراث انخفاوض أثناء إجخًاعاث انبيع يسمــــــط 14/3/2010 18/3/2010

طـــــيسم 21/3/2010 25/3/2010  يهاراث كخابت انزسائم وانخماريزالإداريت 

 انسكزحاريت انخنفيذيت وإدارة انًكاحب يسمــــــط 21/3/2010 25/3/2010

 ذاثيهاراث حنظيى انىلج وإدارة ان صـــــلانه 21/3/2010 25/3/2010

 بناء فزيك عًم فعال وينخج صـــــلانه 21/3/2010 25/3/2010

طـــــيسم 28/3/2010 1/4/2010  انخعايم يع شكاوي وإعخزاضاث انعًلاء 

 انخًيز فً خذيت انعًلاء وانًزاجعيٍ يسمــــــط 28/3/2010 03/0/2010

وحميى الأداء نهعايهيٍ بإدارة انعلالاث   يهاراث الاحصال وبناء فزق انعًم صـــــلانه 28/3/2010 1/4/2010
 انعايت

 مهارات التعامل مع الشخصيات المتنىعة والصعبة صـــــلانه 28/3/2010 1/4/2010

  


